Solymar Nagykoézség Onkormanyzat, és a Solymari Polgarmesteri Hivatal
és a kapcsolodo koltségvetési szervek
Visszaélés bejelentési rendszer miikodtetésérol szolo szabalyzata

1. HATALY ES FELELOSSEGEK
1.1 HATALY

1.1.1 Személyi hataly
Jelen Visszaélés-bejelenteési és Bejelentdvedelmi Szabalyzat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat’) hatalya a
Solymar Nagykézseg Onkormanyzat és kapcsolddo kéltségvetési szervekre (a tovabbiakban: ,Solymar
Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolédé kéltségvetési szervek’, ,Onkorményzatunk’ vagy
,mi’) és annak valamennyi munkavallaldjara, vezetd tisztségviselbjére, illetve a bejelentéssel érintett
személyekre terjed Ki.

1.1.2 Id6beli hataly
Jelen Szabalyzat a Jegyz6 altal torténd elfogadasat és kihirdetését kovetéen Iép hatalyba, és
visszavonasig marad hatalyban.

1.1.3 Targyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed:

+ minden, az Onkormanyzatunk tekintetében jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informéciora utalé bejelentésre (a tovabbiak-
ban: ,,normasértés”), igy kiuléndsen:

(i) valamely alkalmazandé jogszabalyba Utk6z6 vagy feltételezetten tk6z6 magatartasra (ideértve az
eurdpai unids normakat is);

(ii) a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat és kapcsolodo koltségvetési szervek szabalyzataiban foglalt
koévetelményeket és alapvetd etikai elvarasokat feltételezetten sérté cselekményekre vagy mulasztasra,
illetve a belsé szabalyzatokkal kapcsolatos egyéb visszaélésekre, amelyet a Solymar Nagykdzség
Onkormanyzat és kapcsolddé kéltségvetési szervek tekintetében nyuijtanak be.

2. STRATEGIA ES CELOK

Elkételezettek vagyunk az alkalmazandd jogszabalyi kévetelményeknek (ideértve az eurdpai unios
jogszabalyoknak) megfeleld, valamint a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat és kapcsolodd
koltségvetési szervek bels6 szabalyozodink szerinti etikus miikddés és az értéktudatos vallalati kultura
kialakitasa és folyamatos fejlesztése irant.

Meggy6zddésiink, hogy egy megfeleléen kialakitott és mikddtetett belsé kontrollrendszer —megfeleld
keretet biztosit ehhez. A belsé kontrollrendszer miikédésének integrans része annak biztositasa, hogy
az Onkormanyzatunknal eléfordulé esetleges normasértések — igy kiiléndsen, de nem kizardlagosan —
a korrupcios események, csalasok, pénzmosassal és terrorizmus finanszirozasaval 0sszefliggd
cselekmények és mulasztasok ne maradjanak rejtve.

Meggy6z8désiink, hogy az esetleges normasértések felderitésében és megeldézésében kulcsszerepik
van azoknak a személyeknek, munkavallaldknak, szerz6déses partnereknek, illetve tUgyfeleknek, akik
a normaseértést, vagy annak kdzvetlen veszélyét el6szor észlelik, ezért kuléndsen fontosnak tartjuk
annak el8segitését, hogy az ezzel dsszefiiggd informacidk és az esetleges bizonyitékok gyorsan,
kézvetlentl eljussanak az Ugy kivizsgalasara kompetenciaval és hataskoérrel rendelkezd személyhez.
Ennek biztositasa érdekében — 6sszhangban az uniés jog megsértését bejelent6 személyek védelmérdl
sz0l6 2019. oktober 23-i (EU) 2019/1937 eurdpai parlamenti és tanacsi (EU) iranyelv, valamint az azt
atll-tetd, A panaszokrdl, a koézérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol széld 2023. évi XXV. toérvény (a tovabbiakban: ,Panasztérvény”’) vonatkozo
rendelkezéseivel — visszaélés bejelentési (Un. ,whistleblowing”) rendszert mikodtet.

A visszaélés bejelentési rendszerben a jelen szabalyzat 1.1.3. pontjaban meghatarozott
normasértésekre vonatkozé6 bejelentés teheté.

Az altalunk biztositott bejelentési csatorna (Un. Etikai és Compliance Vonal, lasd részletesen a 4.2
pontot) a bejelentések kezelésére szolgald bizalmas forum, amely el8segiti a normasértések (pl.
visszaélések, etikai vétségek és jogszabalysértések) felderitését és kezelését, igy elb6segitve a



bizalomra és tisztességes magatartasra épulé vallalati kultira erésitését és az Onkormanyzatunk jo
hirnevének megbrzését.

A feltételezett normasértéseket potencidlisan bejelenté személyeket ugyanakkor a megtorlastsl vald
félelem eltantorithatja attdl, hogy hangot adjanak aggodalmaiknak vagy gyanujuknak. Erre tekintettel a
visszaélésbejelentési csatornankat oly médon alakitottuk ki, hogy a bejelentéseket a fliggetlen és
partatlan kontroll funkcio, a belsé kontroll koordinator (a tovabbiakban: ,belsé kontroll koordinator”),
vagy — a belsé kontroll koordinator funkcioé érintettsége esetén — a Belsd Ellen6rzés vizsgalja ki.

A bejelentések tartalmat kizarolag a belsé kontroll koordinator, valamint bejelentéseket a kivizsgalashoz
szUkséges mértékben a bejelentés kivizsgalasaban részt vevd személyek ismerhetik meg. A
bejelentéssel érintett személyek pedig csak annyiban ismerhetik meg, amennyiben az nem teszi
lehetévé a bejelentd személyének azonositasat. Ezen tulmenéen biztositjuk a teljesen névtelen
bejelentések megtételének lehetdségét, valamint intézkedéseket vezettiink be a bejelenték védelme
érdekeében.

Jelen Szabalyzat a fenti célok megvaldsitasa érdekében bemutatja az altalunk mikddtetett visszaélés
bejelentési rendszer miikédésének alapelveit, folyamatat, a bejelentések kezeléséért felels
szemeélyeket és szervezeteket, tovabba a bejelenték védelmét biztositd garanciakat.

3. NORMASERTES, MINT ELFOGADHATATLAN MAGATARTAS

Jelen Szabalyzat targyi hatalyaval (1.1.3 pont) egyezéen minden olyan cselekmény, mulasztas, vagy
egyeéb visszaélés elfogadhatatlan magatartasnak mingsul, amely:

. valamely alkalmazandé jogszabélyba Gtkdzhet vagy feltételezetten Utkozik (ide értve az eurdpai
unioés normakat is);
. Solymar Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolodo koltségvetési szervek Etikai Koédexében,

valamint a Solymar Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolddo koltségvetési szervek szabalyzataiban
foglalt kévetelményeket és alapvetd etikai elvarasokat feltételezetten sérti, illetve a Solymar
Nagykozség Onkormanyzat és kapcsolodo koltségvetési szervek belsé szabalyozéiba itkdzhet.

llyen elfogathatatlan magatartasnak tekintjik kilondsen a hatranyos megkiilonboztetést, a korrupciét,
a csalast, a pénzmosassal 6sszefliggd cselekményeket, valamint a tisztességtelen piaci magatartassal
és versenykorlatozassal dsszefiiggd cselekményeket, melyekkel szemben Onkormanyzatunk belsé
szabalyozdéinak megfelel6en fokozottan fellép.

Az ilyen elfogadhatatian magatartasok sértik vagy sérthetik Onkormanyzatunk, valamint a teljes
Solymar Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolodd koltségvetési szervek, valamint a Solymar
Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolddo koltségvetési szervek munkavallaldinak jogos érdekét vagy
reputaciojat, ezért kiemelten fontosnak tartjuk az illegalis, tisztességtelen vagy etikatlan
magatartasokkal szembeni fellépést.

4. BEJELENTESEK
4.1 BEJELENTES TETELERE JOGOSULT SZEMELYEK

A visszaélés-bejelentési rendszerben minden olyan személy bejelentést tehet, aki tudomassal
rendelkezik lehetséges normasértésrdl (a tovabbiakban: ,,bejelent6”). Igy bejelentést tehet kilonosen:
a) a Solymar Nagykdézség Onkormanyzat és  kapcsolédé  koltségvetési  szervek
kéztisztvisel6je/kdzalkalmazottja/munkavallaléja;

b) az a volt kdztisztviselé/kdzalkalmazott/munkavallald, akinek a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat
és kapcsolddo koltségvetési szervekkel fennallé jogviszonya megsziint;

c) az a természetes személy, aki vellink jogviszonyt kivan létesiteni és a jogviszony létesitésére iranyulo
eljarast mar megkezdtik;

d) a veliink szerz8déses kapcsolatban allé vagy szerz8déses kapcsolat 1étesitésére iranyuld eljarasban
résztvevd, vagy vellink korabban szerz6déses kapcsolatban allt egyéni vallalkozo, egyéni cég;

e) a velink szerz6déses kapcsolat létesitésére iranyuld eljarasban részt vevd, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozo, beszallito, illetve az
altalunk megbizott személy felligyelete és iranyitasa alatt all6 mas személy;



f) az Onkormanyzatunknal tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes vagy az a személy, akinek
gyakornoki / 6nkéntesi jogviszonya létrehozasara iranyuld eljaras vagy megkezd6doétt vagy megsz(int;

4.2 BEJELENTES MODJA — AZ ETIKAI ES COMPLIANCE VONAL

Az Onkormanyzatunkat, valamint a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat és kapcsolodo kéltségvetési
szerveket érint6é normasértés, illetve annak gyanuja esetén a belsé kontroll koordinatornal tehetd
bejelentés az alabbi csatornakon, melyeket osszefoglaléan Etikai és Compliance Vonalnak
neveziink:

1) a https://solymar.hu/panasz/ esetbejelenté rendszeren keresztiil;
2) az panasz@solymar.hu e-mail cimen;
)
)

3) személyesen a belsé kontroll felelésnél elére egyeztetett idépontban;
4) postai uton a ,a belsé kontroll felel6s’-hdz cimzett levélben.

A Solymar Nagykodzség Onkormanyzat és kapcsolddd kéltségvetési szervek Etikai és Compliance
Vonalat a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat tartja fenn.

Minden olyan jelzés bejelentésnek mindsul, amelyet egy potencialisan normasértének mindsuld
magatartasroél tesznek az annak fogadasara illetékes személy felé. A bejelentéshez f(iz6dé elegendd
mennyiségl informacio és részlet ugyanakkor elengedhetetlen a vizsgalat megkezdéséhez.
Onkormanyzatunk munkavallaloi koételesek minden olyan esetben bejelentést tenni a belsé kontroll
koordinator részére, amikor elfogadhatatlan magatartast tapasztalnak.

A fenti csatornakon torténd bejelentés a belsé kontroll koordinator érkezik meg és a bejelentd személyét
(amennyiben nem névtelen bejelentésrél van szd), illetve elérhetéségét kizardlag az eljaré belsé kontroll
koordinator ismerheti meg. A bejelentés kivizsgalasaban részt vevé mas szervezeti egységek
munkatarsai annyiban ismerhetik meg ezen adatokat, amennyiben az a vizsgalatban térténd
kézremiikddésukhoz feltétlenlll szilkséges mértékben szilkséges. Amennyiben az Etikai Bizottsag
eljarasara kerll sor, a bejelent6 személyes adatait emellett az Etikai Bizottsag tagjai ismerhetik meg.
Amennyiben a bejelentés nem a bels6 kontroll koordinator terlletéhez érkezik, a bejelentésre hasznalt
csatornatol és a bejelentés tipusatol (névtelen, vagy nem névtelen) fliggetlenil, haladéktalanul és
bizalmasan tovabbitani kell a jegyz6 felé.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a belsé kontroll koordinator allaspontja szerint nem minésul jelen
Szabalyzat hatalya ala tartozoé kivizsgalandd magatartasnak, de annak kivizsgalasa valamely hivatali
szervezeti egység vagy tagvallalat hataskorébe tartozik, akkor kdzvetlenul tovabbitja azt a hataskorrel
rendelkezd szervezeti egység vagy intézmény vezetdje részére, a bejelentd értesitésével egyidejileg.

4.3 BEJELENTES NYELVE
A 4.1. pontban meghatarozott csatornakon magyar nyelven tehet6 bejelentés.

4.4 NEVTELEN (ANONIM) BEJELENTES LEHETOSEGE

Névtelen (anonim) bejelentésre is van lehetéség. Névtelen bejelentés esetén semmilyen médon nem
torekszink a bejelentdé azonositasara, ugyanakkor a vizsgalat hatékony lefolytatasara tekintettel a
szervezet azt preferdlja, ha a bejelent6 megadja az elérhet6ségi adatait, annak érdekében, hogy
szikség esetén tovabbi informaciokat, kiegészitést, bizonyitékot tudjunk kérni a bejelent6tdl. Az ezaltal
létrejott kétoldalu kommunikacid segiti a bejelentés kivizsgalasat, a bejelenté szamara pedig lehetévé
teszi tovabbi informacié atadaséat, és az eljaras folyamaténak, eredményeinek nyomon kovetését,
valamint, hogy védelmét kdnnyebben szervezzik meg.

Az elérhet8ségi adatok hianya nem akadalya az eljaras lefolytatdsanak, azonban ilyen esetben
hianypétlasra, tovabbi informacié kérésére és a bejelent6 vizsgalattal kapcsolatos tajékoztatasara (Id.
4.7 pont) nincs lehetdség.

4.5 A BEJELENTES MEGTETELE SORAN KEZELT INFORMACIOK

Bejelentés csak a legsziikségesebb informaciok megadasaval, anonim modon is megtehetd, azonban
lehet6ség szerint a kdvetkezd informaciokat varjuk a bejelentés kivizsgalasahoz:

1) a bejelentd neve, munkahelyének cime vagy értesitési cime, telefonszama vagy e-mail cime — ha
van — (névtelen bejelentés esetén értelemszerlien nem koételezd);



2) a bejelent6 ezen mindségét megalapozé tény, korlilmény — amennyiben ilyen jogviszony fennall,
fennallt vagy az annak létrehozasra iranyuld I|épéseket mar megkezdtiuk (pl. koéztisztviseldi,
kdzalkalmazotti, munkaviszony, megbizasi, vallalkozasi, vagy egyéb jogviszony, a bejelentés targyat
képez6 magatartas orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhato jogos érdek);

3) amennyiben a bejelentd szamara ismert, a bejelentéssel érintett személy(ek) neve, beosztasa, a
bejelentett személy(ek) Onkormanyzatunkkal fennalld jogviszonya;

4) a feltételezett normasértés leirasa és az Ugy elbirdldsdhoz szikséges valamennyi lényeges
informacio;
5) az liggyel 6sszefiiggd — a normasértés elkdvetését alatamaszté — bizonyitékok.

A bejelentd csatolhat dokumentumokat, amelyek tovabbi tdmpontot nyujthatnak a vizsgalat soran. A
megadott adatok minden esetben szigoruan bizalmasan, a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabdlyokkal
6sszhangban kerilnek kezelésre. Az adatkezeléssel kapcsolatban a vonatkoz6 adatkezelési tajékoztato
ad iranymutatast.

A bejelentd, valamint a bejelentéssel érintett személyek tekintetében a bejelentéssel 6sszefliggésben
érdemi informacioval rendelkezé személyek kérhetik adataik (igy nevik, elérhetéségi adataik) zartan
kezelését. Ebben az esetben a belsé kontroll felelds nem oszthatja meg a Solymar Nagykdzség
Onkormanyzat és kapcsolddo kéltségvetési szervek mas munkavallaldjaval az adatai zartan kezelését
kérd személy adatait, azokat csak etikai bizottsagi eljaras lefolytatasa esetén az Etikai Bizottsag tagjai
ismerhetik meg.

4.6 BEJELENTESEK FOGADASA
4.6.1 irasban megtett bejelentés

irasban megtettnek tekintjilk a bejelentést, amennyiben azt:

. * postai Uton a ,a belsé kontroll felelésh6z cimzett levélben kildik;
. * az panasz@biatorbagy.hu e-mail cimre kildik;
. vagy az online elérhetd csatornan keresztul nyujtjak be (https://solymar.hu/panasz/).

Amennyiben a bejelentd megadta az elérhetéségét, a belsé kontroll koordinator a bejelentés
kézhezvételétél szamitott 7 napon belll a kézhezvétel tényét visszaigazolja a bejelentd felé. A
visszaigazolas keretében a bejelentd részére a belsé kontroll koordinator altalanos tajékoztatast nyujt a
bejelentés kivizsgalasara vonatkozo eljarasrol, valamint az adatkezelési szabalyokrol.

Emellett a visszaélés-bejelentési rendszeriunkrdl, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrél, valamint a
Panasz-torvény szerint elérhetd rendszerekre és eljarasokra vonatkozo vilagos és konnyen
hozzaférhetd informaciot teszlink elérhetévé:

. munkavallaléink szamara a k6zds meghajton elérhet szabalyozokban;

. a belsé kontrollrendszer és antikorrupcids képzések keretében.
4.6.2 Széban megtett bejelentés
A bejelentésre sor kerlilhet széban is. Szébelinek tekintjik a Bels6é kontroll felelésnél személyesen

megtett bejelentéseket. A szbbeli bejelentésrdl a Belsd kontroll felelés jegyz6kdnyvet készit.
Szébeli bejelentés esetén a Belsd kontroll felelés a bejelentés megtételét megelézben:

. felhivja a bejelent6 figyelmét a rosszhiszemi bejelentés kdvetkezményeire,

. a bejelentés kivizsgalasara iranyado szabalyokra, és

. arra, hogy a bejelent6 személyazonossagat a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezeli, amennyiben a bejelent az azonositasahoz szikséges adatokat megadja,

. informaciot nyujt az adatkezelési tajékoztatd elérhetéségérdl.

A belsd kontroll felelés a személyes bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos jegyzékonyvet
készit.

A szoéban megtett bejelentésrél belsd kontroll felel@s tartds és visszakereshetd formaban jegyzékdnyvet
készit, amelyet irasba foglal és a bejelenté szamara, annak ellenérzésére, helyesbitésére atad, egyben
biztositja annak alairassal torténé elfogadas lehetfségét.

A belsé kontroll felelés a bejelentés megtételét vagy annak kézhez vételét kdvetéen megvizsgalja a
bejelentést annak elddntése érdekében, hogy a bejelentés valdban e Szabalyzat hatalya ala tartozik,
valamint nem all-e fenn dsszeférhetetlenség a belsd kontroll felelés vonatkozéséban.



4.7 ABEJELENTES VIZSGALATA

4.8 KAPCSOLATTARTAS, HIANYPOTLAS

A névtelen bejelentések kivételével, a belsd kontroll felelés a bejelentés kivizsgalasa soran kapcsolatot
tart a bejelentével. Kapcsolattartas keretében a bejelentést a belsd kontroll felelés a bejelentének a
hianyossagok megjelolésével hianypétlas céljabdl, rovid — legfeliebb 5 munkanapos — hatarid6
tlzésével visszakuldi.

Ennek keretében a belsé kontroll felelds kérheti a bejelentés kiegészitését, pontositasat, a tényallas
tisztazasat, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasat.

Amennyiben a bejelent6é a belsé kontroll felel6s altal kért informacidkat nem bocsatja rendelkezésre
vagy arrdl nyilatkozik, hogy nem rendelkezik tovabbi informacidval, és a bejelentés kivizsgalasat a belsé
kontroll felelds nem melldzi, akkor a belsd kontroll felelés rendelkezésre bocsatott informacidk alapjan
folytatja le a vizsgalatot.

A belsd kontroll felelSs a bejelentés kivizsgalasa sorén az egyes megtett vagy tervezett intézkedésekrdl,
valamint a bejelentés kivizsgalasanak eredményérél tajékoztatja a bejelentét.

4.9 BEJELENTESEK KIVIZSGALASANAK MELLOZESE
A belsé kontroll felelés a bejelentés kivizsgalasat mellézheti, amennyiben:
a) a bejelentd a bejelentést ismételten, azonos tartalommal nyuijtotta be;

b) kb6zérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés mell6zése esetén a belsd kontroll felelés a mellézésrél és annak indokardl irasban
(ideértve az e-mailt is) tajékoztatja a bejelentét, amennyiben a bejelentést nem névtelenill tették.

5. A BEJELENTESEK KEZELESENEK ALAPELVEI
5.1 BEJELENTOK VEDELME

A bejelentdk védelme kiemelten fontos szamunkra, ezért biztositjuk, hogy a bejelentét semmiféle
retorzid, hatranyos megkulonbdztetés, megtorlas vagy masfajta tisztességtelen banasmad (egyuttesen:
.hatranyos intézkedés”) ne érje.

Ennek megfeleléen tilos minden olyan, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre egy
bejelentés megtétele miatt kerdl sor, ideértve a 4.1 pontban meghatarozott jogviszonnyal rendelkezé
személyek védelmét, valamint azon személyek védelmét, akiknek a 4.1 pontban meghatarozott
jogviszonya megszlnt vagy pedig a jogviszony létesitése mar megkezdddaott.

Hatranyos intézkedésnek mingsil a megtorlas barmilyen és valamennyi formaja, kiiléndsen:

1. a megbizasi, vallalkozasi, bérleti jogviszony megsziintetése;

2. karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének, kilondsen a kdzdsségi médiaban
torténd megsértését, vagy a pénzlgyi veszteséget, beleértve az Uzleti lehetéség elvesztését és a be-
vételkiesést is;

3. aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 elétti megszintetése vagy felmondasa;

4. engedély visszavonasa;

5. munkavallalék esetén tovabba ilyennek mindsilhet:

a. diszkriminacio, felfliggesztés, leépités, csoportos létszamcsokkentés, felmondas vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések;

b. munkakéri feladatok atruhadzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, bércsdkkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa;

c. képzés megtagadasa;

d. negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

e. barmely fegyelmi, illetve egyéb hatranyos munkajogi intézkedés, megrovas vagy egyéb szankcio
alkalmazasa, beleértve a fizetésbdl vald levonast is;

f. kényszerités, megfélemlités, zaklatas vagy kikdzosités;
g. hatranyos megkuldnbodztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod;



h. hatdrozott idejii munkaszerz6dés hatéarozatlan ideji munkaszerz6déssé vald atalakitdsanak
elmulasztasa, amennyiben a munkavallalé jogszer(i elvarasa az volt, hogy hatarozatlan idejl
munkaviszonyt ajanlanak fel neki;

i. egy hatarozott ideji munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idd el6tti
megszintetése;

j- karokozas, amely magéban foglalja a személy jéhirnevének, kuldndsen a kdzdsségi médidban torténd
megsértését, vagy a pénzigyi veszteséget, beleértve az tzleti lehetség elvesztését és a bevételkiesést
is;

k. egészségugyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elbirasa.

A bejelent6t akkor sem érheti hatrany, ha az altala johiszemiien vagy észszerli meggy6zédés alapjan
tett bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul (kivéve, ha a bejelentésben foglalt
magatartas elkdvetésében 6 is részt vett).

Abban az esetben is jogellenesnek minésul a hatranyos intézkedés, amennyiben azt a Solymar
Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolodd koltségvetési szervek tulajdonaban allé jogalany vagy a
bejelentével munkaviszonyban, foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyban, vagy a bejelentével mas,
szerz8déses jogviszonyban allé jogalany sérelmére alkalmazzak, amire a bejelentés jogszerl megtétele
miatt kertl sor.

Amennyiben a jéhiszem( bejelentét bizonyithatéan hatrany éri, az a hatrany okozasaért felelés
személlyel szembeni munkajogi kdvetkezmeényekkel jar. A bizonyitott joghatranyért a bejelentbvel
szemben, a neki hatranyt okozo Solymar Nagykdzség Onkormanyzat és kapcsolodéd kéltségvetési
szervekhez tartozo tagvéllalat felelés, ide értve a Solymar Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolodd
koltségvetési szervek-t is.

A védelem a bejelentdt akkor is megilleti, ha a Panasztérvény 1. és 2. mellékletében felsorolt valamely
uniés vagy azt atiltetd6 nemzeti jogszabdly szerint valamely térvény altal védett titkot a jogszeri
bejelentés megtétele érdekében felfed és az szikséges volt a bejelentéssel érintett korilmények
feltardsahoz.

5.2 BIZALMAS INFORMACIOKEZELES

Onkormanyzatunk a személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl szol6 2016/679/EU Rendelet (a tovabbiakban: ,GDPR’), valamint az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol széld 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezéseivel 6sszhangban kezeli.

A Bels6 kontroll felelés biztositja, hogy a bejelentést nem névtelendl bejelenté személyt a bejelentés
kivizsgaldin kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentd és a bejelentéssel érintett valamennyi személy
személyes adatait a vonatkoz6é adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen, a bejelentések tartalmat
minden esetben, és a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni.

A Belsé kontroll felelés — az Etikai Bizottsagon kivill — a Solymar Nagykézség Onkormanyzat és
kapcsolodd koéltségvetési szervek mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a bejelentés
tartalmat és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat csak a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlenil sziikséges mértékben oszthatja meg.

A Belsd kontroll felel6s a jelen Szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési rendszer keretében a
bejelenté(k), a bejelentésben érintett személy(ek), valamint a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkez6é személy(ek) adatait a vizsgalat vagy a vizsgalat eredményeképpen javasolt
intézkedések meghozatala, az Etikai Bizottsag eljarasanak kezdeményezése, eljarasanak lefolytatasa,
valamint az Etikai Bizottsdg dontésének meghozatala céljabdl kezeli.

A bejelentd, valamint a bejelentéssel érintett személyek személyes adatai csak az 6 hozzajarulasukkal
hozhatdk nyilvanossagra, a személyes adatok pedig csak valamely eljaras lefolytatasara hataskorrel
rendelkezd szervnek adhatdak &t vagy kell azokat atadni. E szabdlyok megsértésével tortént
nyilvanossagra hozatal a jelen Szabalyzat megszegésének mindsll, tovabba munkajogi
kovetkezményekkel jarhat, illetve hatésagi szankciokhoz vezethet.



Ha a bejelentés egy természetes személyre vonatkozik, és ez a bejelentéssel érintett természetes
személy a GDPR altal szamara biztositott hozzaféréshez val6 joga keretében érintetti kérelmet terjeszt
el6, akkor e kérelem teljesitése sordn a bejelentd§ személyes adatai szamara nem tehet6ek
megismerhetdvé.

5.3 JOHISZEMUSEG KOVETELMENYE

A bejelentést j6hiszemien kell megtenni a bejelenté személy tudomasa szerinti koriiményeket illetéen.
Bebizonyosodd rosszhiszem( bejelentés, szandékos megtévesztés, valétlan informacio kozlése jogi
kdvetkezményeket von maga utan.

Amennyiben nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentést rosszhiszemiien, valétlan adat vagy informacié
kozlésével teszik meg, és ezzel

a) blncselekmény vagy szabdlysértés elkbvetésére utaldé kortlmény merul fel, akkor a bejelentd
személyes adatait a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat és kapcsolodd koltségvetési szervek atadja
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére,

b) amennyiben a blincselekmény maganinditvanyra bintetendé blincselekménynek mindsul, akkor
abban az esetben a Solymar Nagykézség Onkormanyzat és kapcsolddd kéltségvetési szervek a
bejelentb hozzajarulasaval adhatja at az adatokat az eljaras lefolytatasara jogosult szerv részére,

c) amennyiben alappal valdszinisithetd, hogy a bejelenté masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait a Solymar Nagykozség Onkorméanyzat és kapcsolddd
koltségvetési szervek az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
szemeélynek a kérelmére at kell adni.

5.4 TISZTESSEGES ELJARAS BIZTOSITASA

Biztositjuk a tisztességes, fuggetlen és professzionalis eljarast. Az eljaras minden esetben a bejelent6é
és a bejelentéssel érintett személy(ek) pozicidjatdl, kilététdl flggetlenldl, a Solymar Nagykdzség
Onkormanyzat és kapcsolodoé koltségvetési szervek Etikai Kodexének szellemiségével, valamint a jelen
Szabalyzat rendelkezéseivel dsszhangban kerul lefolytatasra.

5.5 A BEJELENTESEK KEZELESENEK EGYSEGES RENDJE

A bejelentést — fliggetleniil a bejelentés megtételére hasznalt csatornatdl és attdl, hogy széban vagy
irasban, névtelenll, vagy nem névtelendl, illetve a bejelentd elérhetéségének megadasaval, vagy
anélkldl tették — minden esetben objektiven, teljeskorlien, valamennyi rendelkezésre allé adat
figyelembevételével, a fentiekben részletezett alapelveknek megfeleléen kell kivizsgalni.

6. VIZSGALAT
6.1 KIVIZSGALAS MELLOZESE

A korabbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés kivizsgalasa mell6zésre kertlhet. Mell6zheti
tovabba a bels6 kontroll felelés a kivizsgalast, amennyiben az kdzérdek vagy nyomos maganérdek
sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval
nem all aranyban.

6.2 BEJELENTES VIZSGALATANAK MELLOZESE

Abban az esetben, amennyiben a belsd kontroll felel6s megitélése szerint a bejelentésben ismertetett
tényallas nem mindsul normasértésnek, az eljarast megszinteti és szilkség esetén a bejelentésben
foglaltak természete alapjan egyéb eljaras meginditasat kezdeményezheti. Ebben az esetben a belsd
kontroll felel8s tajékoztatja a bejelentét arrdl, hogy egyéb eljaras meginditasara kerdl sor és hogy a
bejelentéssel érintett személyes adatokat a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott nem kezeli
tovabb, azokat torli.



A Belsd kontroll felelds az eljaras megsziintetésérél és a tovabbi intézkedések megtételérél/tovabbi
eljarasok meginditasardl tajékoztatja a bejelentSt, az Etikai Bizottsagot, (szikség esetén a Belsé
Ellendrzést), illetve kontrollfolyamat lefolytatdsara jogosult személyt, szervezeti egységet.

A belsd kontroll felel6s a visszaélés bejelentési eljarasnak a jelen Szabalyzat hatélya ala tartozé Ggy
hianyaban torténé megszintetésérél, az eljaras megszuntetésétdl szamitott 15 napon belll koteles az
Etikai Bizottsagot tajékoztatni. A tajékoztatas alapjan az Etikai Bizottsag jogosult a belsé kontroll felellés
dontését figyelmen kivil hagyni és a belsé kontroll felel6st a vizsgalat lefolytatasara utasitani.

6.3 A BEJELENTES KIVIZSGALASA

A Bels6 kontroll felel6és az eljarasi szabalyzat egy példanyanak megklldésével egyidejlileg az
alabbiakrdél kdteles a bejelentésben érintett személy(eke)t tajékoztatni:

1) a bejelentésrdl;

2) a személyes adatainak védelmével kapcsolatban 6ket megilletd jogokral;

3) a személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyokrol;

4) azon jogukrdl, hogy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjukat akar jogi képvisel8juk atjan is kifejt-
hetik, és azt bizonyitékokkal alatamaszthatjak.

Biztositani kell a tisztességes és elfogulatlan eljarast, ami azt jelenti, hogy a vizsgalatban érintett
szemeélyek szamara meg kell adni észrevételeik megtételének lehetéségét a terhikre szol6 allitasokra
és bizonyitékokra vonatkozéan. Ezeket elérhetévé kell tenni szamukra, a vizsgalat lefolytatasa
sikerének veszélyeztetése neélkil.

A bejelentésben érintett személyeket tajékoztatni kell arrdl, hogy jogi képvisel6t vehetnek igénybe és
allaspontjukat bizonyitékokkal tamaszthatjak ala.

A tényallas feltarasa soran kiléndsen az alabbi vizsgalati eszk6z6k vehetdk igénybe:

. a bejelentésben érintett személyekkel lefolytatott személyes vagy telefon, vagy
videokonferencia utjan lebonyolitott interju (meghallgatas);

. az liggyel 6sszefliggd, rendelkezésre allé dokumentumok, egyéb adatok bekérése; vagy

. az ugy szempontjabdl fontos helyszinek megtekintése.

A bejelentésben érintett személyek kotelesek az eljard Belsé kontroll feleléssel egylttmikodni, az altala
igényelt dokumentumokat rendelkezésre bocsatani és az Ugy megitélése szem-pontjabdl lényeges,
altaluk ismert kortlményekrél nyilatkozni.

Senki nem kotelezheté azonban olyan nyilatkozat megtételére vagy olyan dokumentum rendelkezésre
bocsatasara, amellyel magat vagy hozzatartozojat szabalysértés vagy blincselekmény elkévetésével
vadolna. A belsé kontroll felelés a bejelentésben érintett személyeket ezen jogukrél elézetesen kéoteles
tajékoztatni.

A bejelentés vizsgalatadba specialis szakért6 (pl. kilsé tanacsadd) bevonhaté a vonatkoz6 adatvédelmi
szabalyok betartasa mellett. Kilsé szakért§ csak abban az esetben vonhaté be, amennyiben a kulsd
szakérté nem all megbizasi jogviszonyban, munkaviszonyban, munkavégzési kotelezettséggel jaré mas
jogviszonyban, valamint a vonatkozé, megbizasi szerz6dés megkotését megel6zé 5 évben nem allt
ilyen jogviszonyban a Solymar Nagykozség Onkormanyzat és kapcsolodd kéltségvetési szervekkel
vagy annak tagjaval.

A tajékoztatasra csak akkor kerllhet sor késdbb, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a bejelentés
kivizsgalasat.
6.4 OSSZEFERHETETLENSEG

Ha a bejelentés Belsd kontroll feleldst is érint, akkor a bejelentd az gy elfogulatlan megitélése céljabol
bejelentheti az ligyet a Belsd Ellendrzés felé. Amennyiben az ¢sszeférhetetlenséget a Belsé kontroll
felel6s észleli, a jegyz6t tajékoztatja, aki az ligyet atadja a Belsé Ellendrzés részére.

Ha a bejelentés nem érint belsé kontroll feleldst, akkor a belsé kontroll felelds sajat hataskérben dént a
belsé vizsgalat lefolytatasanak sziikségességérdl. Annak érdekében, hogy a bejelentések esetleges
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elmulasztasat megelézze, a munkaltaté egyértelmiien felhivja munkavallaldinak figyelmét arra, hogy a
tényleges vagy potencidlis 6sszeférhetetlenséget ktelesek jelenteni.

Nem vehet részt a bejelentés kivizsgalasaban és a dontéshozatalban a bejelentd, a bejelentéssel
érintett barmely személy, és olyan személy, akitl az Ugy elfogulatlan megitélése egyéb okbdl nem
varhato.

6.5 A VIZSGALAT LEFOLYTATASA

A bejelentés vizsgalatat a bels6é kontroll felelés, a belsé kontroll felelés érintettsége esetén a Belsé
Ellendrzés (a tovabbiakban: vizsgalat vezetdje) végzi. Ha a vizsgalat vezetbje a Bels6 Ellendrzés, a
jelen fejezet alapjan a belsd kontroll felelst, illetve az eljard belsd kontroll felel6st megilletd jogok és a
terheld kotelezettségek vonatkozasaban a Belsd Ellenbrzés értendé.

Amennyiben azt az eset jellege indokolja, a vizsgdlat vezetdje méas szakterlletet is bevonhat a
vizsgalatba.

Meghallgatas

A bejelentésben érintett személyeket az eljaré belsé kontroll felelés az alabbi rendelkezések betartasa
mellett személyesen, telefonon, vagy videokonferencian keresztiil is meghallgathatja.

= A meghallgatason a meghallgatott, bejelentésben érintett személy(ek)en kivll, a bejelentésben érintett
személy kérésére, mint segitd személyek jelen lehetnek a meghallgatott személy altal megjeldlt
személyek, igy kildndsen az érintett jogi képviseletét elldtd személy.

= A bejelentésben érintett személy meghallgatasan, rajta kivil kérésére jelen lehet a munkaltatoi jogkort
gyakorlé vezetéje.

» A segitd a meghallgatott helyett nem nyilatkozhat, a segit6 a meghallgatast vezetét kdvetéen a
meghallgatotthoz kérdést intézhet.

= Meghallgatdson minden résztvevét (tanu, szakértd) tajékoztatni kell személyes adatainak (neve,
poziciéja, az Uggyel kapcsolatban elmondottak alapjan ra vonatkozé koévetkeztetés) védelmét szolgald
jogairdl. A meghallgatott személyes adatait zartan kell kezelni, kivéve, ha annak nyilvanossagra
hozatalahoz a meghallgatott kifejezetten hozzajarult.

= A meghallgatésrol feljegyzés készil, melyet a meghallgatott megtekinthet, arrél masolatot kérhet vagy
készithet. A meghallgatott tovabba jogosult a részére megklldétt feljegyzés kijavitasat, kiegészitését
kezdeményezni. A meghallgatasardl a bejelentett kérésére jegyz6kdnyvet kell felvenni.

= A meghallgatott kifejezett és el6zetes hozzajarulasa alapjan, a meghallgatasrél hangfelvétel is
készilhet. A meghallgatott személyt tajékoztatni kell arrél, hogy a felvétel kdozben, kdzvetlenil a
kifogasolt rész elhangzasat kdvetéen a visszahallgatas, kiigazitas vagy kiegészités iranti igényét
jelezheti. Ebben az esetben azonban a hangfelvétel egészének visszahallgatdsa nem kérheté.

= A telefonon vagy videokonferencia utjan lebonyolitott interjura a személyes meghallgatas szabalyait
kell megfeleléen alkalmazni.

Dokumentumok, egyéb adatok bekérése

A bejelentésben érintett személy a megkereséstél szamitott 5 napon belil koteles a Bels6 kontroll
felelSs altal igényelt dokumentumokat, informaciokat a Belsé kontroll felel8s rendelkezésére bocsatani.
Abban az esetben, amennyiben a megkeresett személy nem vagy nem teljes egészében bocsatotta a
Bels6 kontroll felelés rendelkezésére a sziikséges dokumentumokat, nyilatkozatokat, a Belsé kontroll
felelés a megkeresett személyt hianypdtlasra hivja fel. A hianypétlas elmulasztasa esetén a Belsé
kontroll felelés a rendelkezésre allé informaciok alapjan folytatja le az eljarast.

A visszaélés-bejelentési eljaras megsziintetése

A Bels6 kontroll felel&s a visszaélés-bejelentési eljarast megszinteti, ha

. bizonyitottsag hianyaban nem allapithaté meg normasértés, valamint tovabbi bizonyitasi eljaras
lefolytatdsatol sem varhato eredmény;
. nyilvanvald, hogy a vizsgalt magatartas nem mingsil jelen Szabalyzat szerint normasértésnek;



. nyilvanvald, hogy a bejelentés rosszhiszemd; vagy

. a vizsgalt magatartast hatésag vagy birésag mar jogerésen elbiralta, vagy abban az Etikai
Bizottsag mar korabban allast foglalt.

A Bels6 kontroll felel6s a visszaélés-bejelentési eljaras megsziintetésérdél, az eljaras megsziintetésétdl
szamitott 15 napon belll kdteles az Etikai Bizottsagnak irasban beszamolni. A beszamolé alapjan az
Etikai Bizottsag jogosult a Bels6é kontroll felelés dontését figyelmen kivil hagyni és a Belsd kontroll
felelést a bejelentés és annak mellékleteinek Etikai Bizottsag részére torténd megkuldésére kotelezni.
A Belsé kontroll felelds a bejelent6t és a bejelentésben érintett személyeket koteles a visszaélés-
bejelentési eljaras megsziintetésérél irasban tajékoztatni.

Az ligy sajat hataskérben valé6 eldéntése

Csekély jelentéségl vagy egyszer( megitélési esetekben a Bels6 kontroll felelés sajat hataskorben
dont az Ggyrol.

A Bels6 kontroll felelés — az jegyz6 jovahagyasa alapjan — az alabbi dontések valamelyikének
meghozatalara jogosult:

a) annak megallapitasa, hogy a vizsgalat targyava tett magatartas, vagy mulasztas normasértésnek
minésul vagy;

b) az eljaras targyava tett magatartas vagy mulasztas nem mindsul normasértésnek. A Belsé kontroll
felelés ezekrél az Ggyekrdl és azok eredményérdl 15 napon belll kdteles az Etikai Bizottsagnak irdsban
beszamolni. A beszamolé alapjan az Etikai Bizottsag jogosult a Belsé kontroll felelés dontését figyelmen
kivil hagyni, a Belsd kontroll felel6s a bejelentés és annak mellékleteinek Etikai Bizottsag részére
tortén6 megkuldésére kotelezni és az ligy érdemében sajat hatdskdrben donteni.

Amennyiben a Belsé kontroll felelés — az jegyzd egyetértésével — sajat hataskdrben megallapitja, hogy
a vizsgalat targyava tett magatartas, vagy mulasztas normasertésnek mindsul, alabbi szankcidk
alkalmazhatdak:

1) Koztisztvisel6/Kozalkalmazott/Munkavallalok esetén:

a) szobeli figyelmeztetés kezdeményezése a munkaltatoi jogkdr gyakorléjanal,

b) irasbeli figyelmeztetés kezdeményezése a munkaltatdi jogkdr gyakorléjanal,

c) fegyelmi eljaras kezdeményezése a munkaltatéi jogkor gyakorlojanal,

d) a munkaviszony megszintetésének kezdeményezése a munkaltatoi jogkdr gyakorlojanal.

2) Egyéb szerz8déses jogviszony esetén a szerz6dés modositdsanak, vagy megszintetésének
kezdeményezése a szerz6désgazdanal.

Abban az esetben, amennyiben a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjan birésagi,
hatésagi eljaras kezdeményezése indokolt, a Belsé kontroll felelés haladéktalanul kételes tajékoztatni
ezen eljarasok meginditasara jogosult személyt, illetve szervezeti egységet a szikséges eljarasok
meginditasa irant.

Ha biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, a feljelentést az Onkormanyzat altal megbizott ligyvéd/jogi
szakért6jével egyeztetve kell megtenni.

Abban az esetben, amennyiben a belsé kontroll felelds megitélése szerint a visszaélés-bejelentési
eljaras eredménye alapjan a bejelentett munkavallalé (irdsbeli vagy szdébeli) figyelmeztetésének,
fegyelmi eljaras lefolytatasanak vagy a munkaviszony megsziintetésének lenne helye, a Belsé kontroll
felel6s jogosult ezen intézkedések foganatositdsara iranyuld belsd eljarasokat az arra jogosult
személyeknél, szervezeti egységeknél kezdeményezni.

A Belsé kontroll felel6s a bejelentét és a bejelentésben érintett személyeket kdteles az Gigyben hozott
dontésrél és az az alapjan kezdeményezett tovabbi intézkedésekrdl, eljarasokrdl irasban tajékoztatni.
Az Etikai Bizottsdag dontésének kezdeményezése

Abban az esetben, amennyiben a Belsd kontroll felel8s a fentebb rogzitettek alapjan sajat hataskérében

nem dont az Ugyrél, a Belsd kontroll felel6s az Etikai Bizottsag elndkénél az Etikai Bizottsag Ulésének
az 6sszehivasat vagy ulés tartasa nélkuli allasfoglalas meghozatalat kezdeményezi. Ezzel egyidejiileg
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a Belsé kontroll felelds a bejelentést és annak mellékleteit, valamint az Etikai Bizottsag altal kialakitando
allasfoglalas tervezetét az Etikai Bizottsag rendelkezésére bocsatja.

6.6 DONTESHOZATAL

A bejelentések kapcsan, a vizsgalat lefolytatdsat kdvetben, a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan
déntéshozatalra a Solymar Nagykdzség Onkormanyzat és kapcsolodd koltségvetési szervek Etikai
Bizottsaga jogosult. Az Etikai Bizottsag a vizsgalati jelentés elkészitésétél szamitott legfeljebb harminc
(30) napon belul déntést hoz. Az Etikai Bizottsag dontésérdl — amennyiben a bejelentd megadja a nevét
és elérhet6ségét — a belsd kontroll felelds a hatarozathozatalt kdvetd tizenot (15) munkanapon beldl, de
a bejelentéssel érintett munkavallalo(k) tajékoztatasat kdvetben, irasban tajékoztatja a bejelentét az
Etikai Bizottsag dontésérél.

7. A VISSZAELES BEJELENTESI RENDSZER MUKO-DESENEK ELLENORZESE

A visszaélés bejelentési rendszer megfelelé mikodését a szervezet altal meghatarozott gyakorisaggal,
évente egyszer felll kell vizsgalni az arra kijelolt megfelel6, kompetens, fliggetlen személy altal. A
bejelentésekkel kapcsolatban folyatott vizsgalatok és auditok eredményeirdl, a visszaélés-bejelentési
rendszer mikddésérdl, annak fejlesztési lehetéségeirdl az jegyzének legalabb évente be kell szamolnia
a Képvisel6-testiilet felé.

8. ADATVEDELEM

A bejelentd személyes adatai, illetve a bejelentésekben foglalt személyes adatok kezelésére és az
adatkezeléssel 0sszefliggd érintetti jogokra és jogorvoslati lehet8ségekre vonatkozo tajékoztatast a
Visszaélés-bejelentésekkel 6sszefiiggd adatkezelési tajékoztato tartalmazza.

9. ZARO RENDELKEZESEK

A jelen szabdlyzat hatalya kiterjed Solymar Nagykdzség Onkormanyzatara és a kapcsol6do
koltségvetési szervek.

Solymar, 2024. december ,, ”

Jévahagyta:

Dr. Beregszaszi Mark
Jegyzé

Dr. Zlinszky Péter
Polgarmester
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Megismerési nyilatkozat

A 2025. januar 1-t6l hatalyos visszaélés bejelentési szabalyzatat megismertem. Tudomasul veszem,

hogy az abban leirtakat a munkam soran koételes vagyok betartatni.

Név /Szervezet

Feladat,

hataskor

Datum

Alairas
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