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EZUSTKOR SZOCIALIS GONDOZO KOZPONT 2024. EVI ELSZAMOLAS

1. Feladatellatas altaldnos értékelése

A 2024. év sordn az Intézményben nagyobb személyi véltozdsok nem torténtek, a
betervezett, itemezett programok és rendezvények lebonyolitisa a tervezett médon zajlott.
Az Intézmény feladata Gsszetett, a szocidlis elldtasaink magukba foglaljdk a segité szakmak
eszkoztdrast, gondozasi-dpolasi feladatokat és indokolt esetben hatdsagi intézkedésekben
valo kézremikodést. Négy kotelezd alapszolgéltatast biztositunk a solymari lakosok részére:
idGskoruak nappali elldtdsat klub foglakozds forméjaban, hazi segitségnyujtdst, szocidlis
étkeztetést valamint csaldd-és gyermekjoléti szolgdltatasokat.

A kozpontban az alapszolgaltatasokat 9 f83llasti munkatarssal biztositjuk és a munkankat 4
f6, 6nkeént vdllalt szakmai feladatokat elldté szakember tdmogatja.

Az EzUstkor Szocidlis Gondozé Kézpont 2024. év folyamén Osszességében kozel 300 solymdri
lakos részére nyujtott folyamatos alapszolgéltatast. Szolgaltatasi elemek koziil leggyakrabban
az egyéni €s csoportos tandcsaddst, mentalhigiénés tdmogatast, kozosségszervezést,
konfliktuskezelést és Uigyintézésben valé segitségnyujtast hasznaltuk munkank soran.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatunk koordinilja a helyi észlel§- és jelz6rendszert,
melynek célja, hogy a jelz6rendszeri tagok felénk jelezhetik, ha veszélyeztetett gyermekrdl,
csaladrol vagy segitségre szorul6 feln6ttrél van tudomdasunk. Intézményiink a jelzérendszeri
kapcsolatokon tul is szoros kapcsolatban all mindazon intézményekkel és szolgaltatdkkal,

akikkel munkank sordn szakmai kapcsolatba kerdliink.

2. Kdltségvetési bevételek teljesiilése
Az Ezlstkor Szocidlis Gondozd Kozpont csekély bevételei a szolgéltatdsokért jaro allami

normativabdl tevédnek Gssze. Az 6nkormdnyzati finanszirozasnak 1990-ben bekévetkezett



reformja ta a szocidlis feladatok dllami tdmogatdsa alapvetéen normativ médon valdsul
meg. A szocidlis €s a gyermekjéléti normativinak is kozos jellemzéje, hogy csak hozzajaruldst
biztosit a feladatellatdshoz, de nem fedezi annak kéltségigényét.

A négy alapszolgaltatas kéziil ingyenesen vehet§ igénybe a csaldd-és gyermekjolét, valamint
Solymér Nagyk6zség Onkorményzata Képvisel6 Testiiletének hatdrozata alapjan az
idGskordak nappali elldtdsa — Id&sek Klubja szolgaltatdsunk.

A szocialis étkeztetés és a hazi segitségnyujtas téritéskoteles ellatasok, melyek esetében az
igényld jovedelme és az elldtds mérészama (étkeztetésnél adagszam, hazi segitségnyujtasnal

a gondozasi 6rak szdma) alapjén torténik a személyi téritési dij kiszamolasa.

2.1. Szocialis étkeztetés

Az étkeztetés nydjtdsa Solymdron vésdrolt szolgéltatdssal biztositott, az élelmiszerbiztonsdgi
jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6 modon, zért rendszerben és egyedi kiszerelésben
torténik. Az étkeztetés elvitellel és hazhoz széllitassal torténik mikrohulldmd siitében is
melegithetd, egyszer haszndlatos mlianyag dobozban.

A szocidlis étkeztetés téritési dij ellenében vehetd igénybe, a dij megallapitdsa sordn a valds

bekerdlési koltség és az dllami tdmogatds kiilénbézete az irdnyadd, de a havi dijfizetés nem

érheti el az igénybe vevé havi jovedelmének 30%-4t.

A normativ jellegli finanszirozds, az éves koltségvetési torvény étkeztetett létszdmra ad
tamogatdst, ami elére nem kiszdmithaté és év kézben is folyamatosan viéltozik, emiatt az

eliranyzatot év kdzben altaldban médositani sziikséges.

eredeti elGiranyzat maodositott tényleges

elGirdnyzat

szocialis étkeztetés | 6.434.385.- 4.934.385.- 3.886.963.-

A napi étkeztetésre szamitott tdmogatds messze elmarad a napi egy meleg étel el8allitdsi
koltsegétdl. 2024-ben az étkeztetés szolgéltatds tervezett teljes onkdltsége 10.730.239.- ft
volt. A normativit 18 fére tervezve igényeltiik, 251 munkanappal szamolva, ez dsszesen
1.432.980.- ft bevételi 6sszeget jelentett. (Egy fére 79.610.- ft éves normativa jar.)

Az Onkoltség és a normativa kiilonbézete adja ki azt az dsszeget, melyb6l minden évben

kiszdmoljuk az intézményi téritési dijat; 2024-ben ez 2.060.- ft/ f6/ adag volt.



A személyi gondozds esetében a finanszirozds és a gondozéi létszamnorma alapja az
ellatotti Iétszam, ez azonban nem a valds gondozott személyek szamat jelenti, hanem egy, a
gondozasi igény szerint szamitott ,virtudlis” ellatotti Iétszamot. Az ellatotti szam szamitasa
soran 21 dra szamit 1 f§ ellatottnak, igy az Osszesitett teljesitett gondozdsi drakat 21-gyel
osztva kapjuk meg azt a szamot, amire normativat igényelhetiink.

Az alapszolgdltatdst jelenleg hdrom f&allasi gondozond nyijtja, atlagosan naponta 6-8
gondozottat latnak el, 6sszesen atlagosan 16-18 onellatasra képtelen beteget, de a fenti
szamitasok alapjan mindossze évente 8-9 gondozott utan tudunk normativat igényelni.

» Ez nem a valds gondozdsi draszamot és létszamot tiikrozi, hiszen a jobb allapotd
ellatottakhoz eleinte elég hetente par alkalommal kimenni, ellenben a folyamatos
apoldsra szoruldk esetén akkor is csak egy gondozasi orat lehet elszamolni, ha a
gondozok naponta tobb alkalommal kimennek, sok esetben munkasziineti napokon
is.

» A szolgdltatds koltségeinek tervezését- tovdbb neheziti, hogy a gondozottjaink
allapotuk valtozasanak fliggvényében vélt026 mértékben igényelnek segitséget, ezért
csak kozelitleg lehet megbecsiilni az éves koltségsziikségletet.

» Az intézménylink dltal ellathaté gondozottak szamat az illetékes kormanyhivatal a
lakossdgszam ardnyaban 36 f6ben maximalta, de ez nem a fent emlitett szdmitott
gondozotti szam, hanem a megdllapodasi szerz6dés alapjan elldtottak valédi
|étszamanak a maximuma.

» Egy gondozd kozvetlen gondozasra forditott havi orakeretét a torvény 147 Graban
maximalja, ennél tébbet a gondozok fizikailag egyszeriien nem is birnanak és emellett
a munkajukat drara lebontva, részletesen is dokumentalniuk kell.

2024-ben a hazi segitségnyujtas onkoltsége 19.762.474.- forintra lett tervezve, amibe 6 fé
normativ (vagyis szamitott) szocidlis gondozds és 2 f§ szocidlis segités ellatotti létszam
mellett a feladatot ellatd szakképzett kollégak bére is beleszamit.

A szocialis gondozas esetén az éves normativa ellatottanként 537.000.- forint, ez 6 fére
szamitva 3.222.000.- forint. A két 6 szocialis segités éves szinten minddssze 50.000.- forint
allami hozzajarulast jelentett.

Az Onkoltség és a normativa kiilonbségébdl (16.490.474.- ft) szamoljuk ki a hdazi
segitségnyujtas intézményi téritési dijat, munkadraban megadva: 2024-ben az intézményi

téritési dij 2.735.- ft/ 6ra volt. A személyi téritési dij kiszamitasanak az alapja itt is a szocidlis



> Az 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és
mikodésiik feltételeirdl szerint a csalddsegiték szakmai létszama 4.000 f6
lakossagszamra vetitve, vagy — ha ez magasabb [étszdmot eredményez — minden 25
elldtott csalddra 1 f6 csalddsegits. Solymar lakossdgszamat figyelembe véve ez 3 6
teljes allasu csaladsegitd sziikségletet jelent - jelenleg a szolgalat ezzel a létszammal
miikédik.
> A kboltségvetési torvény ezzel szemben a normativa szémitdsi képletben a
finanszirozas alapjat 5.000 f6/ 1 f6 csalddsegitSben hatdrozza meg, ez Solymar
vonatkozasaban 2,3 f6 szakembert jelentene.
2024-ben a csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatds biztositasdra 15.279.130.- ft normativat
kapott Solymar, ami messze elmarad a tényleges belekeriilés 6sszegét6l. A koltségeinket
tovabb noveli, hogy a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatoknak a Gyvt. 39. §, a 40. § (2)
bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti altaldnos szolgéltatdsi feladatain tdl a
gyermek csalddban nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelGzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nalld egyéni és
csoportos specidlis szolgdltatasokat, programokat kell nydjtania.
Az Ezustkor Szocidlis Gondozd Kozpont Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgélata a fenntartd
altal finanszirozott &nként vallalt feladatként mentélhigiénés /pszicholédgiai tandcsadast,
mozgasfejlesztést és egészségmegbrzé — aktivizdlé tornafoglalkozdsokat, konduktiv
pedagogiai és gydgypedagogiai felmérést és szilkség esetén egyéni fejlesztést biztosit a
szolgalat Ugyfeleinek. Ezekre a rendkiviil fontos és mas formaban nehezen elérhetd
szolgdltatdsokra semmilyen dllami tdmogatds nem jar.
2024-ben egyuttm{kodési megallapoddst kotve 65 csaldd, 150 tagjaval végeztek segité
munkat a csalddgondozéink. Megéllapodas nélkil, amikor néhdny konzulticié elegendd a

probléma megoldasahoz 27 csaldd, 33 tagjaval kerilt kapcsolatba a szolgdlat.

Jellemz6, gyakori problémak, amikkel taldlkozunk
> gyermeknevelési, a sziil8i szerepek betdltésével, megélésével kapcsolatos zavarok,
problémak,
> tanuldsi zavarok, SNI-s gyermek nevelése, kozoktatasi intézménybe vald

beilleszkedése,



>
>
>
>

szll6k vagy a csaldd életvitele, csalddon beliili konfliktusok,
fiatalkortak szenvedélybetegsége,
pszichés problémak (szorongds, onértékelési deficit, indulatkezelés),

pszichiatriai ellatast igényl§ allapotok.

2024-ben 38 gyermeket vettiink Gjonnan alapellatési nyilvantartisba. 23 esetben a sziilgk

kerestek meg minket és kértek segitséget, 15 esetben pedig az észlel- és jelzérendszer

jelzése okan mi vettiik fel a kapcsolatot a csaladdal.

Szolgélatunk 2024-ben is egyéni és csoportos, készségfejlesztd foglalkozdsokat szervezett:

» Zenebdlcsi foglalkozas totyogoknak,
» Baba-mama klub csecsemd&knek,
» Kamasz Klub olyan 12-16 éves fiataloknak, akiknek a csaladjdval alapellstas keretében
kapcsolatban alltunk,
» Kognitiv viselkedésterdpids szemlélet( testsily- csokkentés fokusz( csoport,
» Egészségmegbrzd — aktivizalo torna nyugdijasoknak.
Foglalkozas megnevezése Résztvevik szama Alkalmak szama
Klub 14 34
Tematikus csoport 18 60
Korrepetalas 4 83
Sziinidei napkézbeni | 16 5
foglakozas

Sajnos a kéltségvetés nagyon jelentds mértékben alulfinanszirozza ezeket a szolgaltatasokat,

ami a telepilések szdmara komoly koltségvetési terhet jelenthet. Ez azért is gond, mert a

csalad- és gyermekjdléti szolgdlatok képezik a szocidlis elldtérendszer elsd védvonalat,

mikodtetik a szocidlis és gyermekvédelmi jelz6rendszert, s altaldban véve egy rendkivil

sokoldalu segitségnyujtas platformjai (lehetnének). . —

Solymar, 2025. majus 19.
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Vereska Zsuzsanna

intézményvezetd



